Allgemeine Hinweise zum Bestellablauf

Mack Handelsgesellschaft mbH,

Am Wasserturm 35,

74564 Crailsheim,

Geschaftsfihrerin: Julia Mack

Telefon: +49 (0)7951-963995,

Telefax: +49 (0)7951-963997,
E-Mail:info@mack-handelsgesellschaft.de

Bestellablauf

Wenn Sie das gewlinschte Produkt gefunden haben, kénnen Sie dieses unverbindlich durch Anklicken des
Buttons ,IN DEN KORB* in den Warenkorb legen. Den Inhalt des Warenkorbs kdnnen Sie jederzeit durch
Anklicken des Buttons "WARENKORB" unverbindlich ansehen. Die Produkte kdnnen Sie jederzeit durch
Anklicken des Kastchens ,ENTFERNEN® vor dem Produkt und anschlieRendem ,AKTUALISIEREN® wieder
aus dem Warenkorb entfernen. Wenn Sie die Produkte im Warenkorb kaufen wollen, klicken Sie den Button
,KASSE". Sie werden dann zur Eingabe |hrer personlichen Daten, und Auswahl der Zahlungsart und
Bestatigung der Kenntnisnahme der Kundeninformationen aufgefordert. Den Bestellvorgang kdnnen Sie
jederzeit abbrechen oder durch Anklicken des Buttons "BESTELLEN" abschlielen. Selbstverstandlich
kénnen Sie Ihre gemachten Angaben im Bestellvorgang jederzeit durch "ZURUCK" in lhrem Browser
korrigieren und/oder verandern. Oder Sie nutzen fiir Ihre Korrekturen die Anderungsbuttons (BEARBEITEN)
in der Zusammenfassung vor Abgabe |hrer Bestellung.

Korrekturmoglichkeit bei Fehlereingaben

Dazu haben Sie zwei Moglichkeiten!

1. Wir korrigieren fur Sie die Fehleingabe (z.B.: falsche Bestellmenge, Adresse, sonstige Eingaben.
Schreiben Sie uns hierzu einfach, mit Angabe lhres Namens, eine E-Mail an:

info@mack-handelsgesellschft.de

2. Sie loggen sich in Ihr Konto ein und nehmen die Anderungen einfach dort vor. Die nétigen Schritte sind
dazu selbsterklarend!

Vertragsabschluss

Vertragssprache ist Deutsch. Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes
Angebot, sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Nach Eingabe Ihrer personlichen Daten und
durch Anklicken des Buttons "BESTELLEN" im abschlie’ienden Schritt des Bestellprozesses geben Sie eine
verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestatigung des Eingangs der
Bestellung folgt unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung. Der Kaufvertrag kommt mit Lieferung der
Waren zustande.
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